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verder dan internet

Fallback Access :

Maximale zekerheid!

Misschien zonder dat u het weet is uw
bedrijf al behoorlijk afhankelijk van de
werking van uw internetverbinding.
Wanneer deze verbinding wegvalt
betekent dat direct hinder; er is geen
E-mailverkeer meer mogelijk en
wellicht zijn ook andere
bedrijffsapplicaties niet meer
benaderbaar. De kans dat dit ooit
gebeurt is groter dan u denkt!
Fallback Access maakt gebruik van
twee afzonderlijke
internetverbindingen, waardoor dit

probleem kan worden voorkomen.

Als de hoofdverbinding uitvalt dan
wordt automatisch overgeschakeld
naar een backup verbinding. Dit
gebeurt volledig transparant,
waardoor gebruikers gewoon door
kunnen werken. Ook VPN of terminal
server verbindingen blijven werken.
De kans dat beide verbindingen uit
vallen is dermate klein dat uw
internetverbinding maximaal

beschikbaar is.
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Belangrijkste voordelen:
Maximale zekerheid over uw internet verbinding door gebruik van twee verschillende
internetverbindingen die transparant overschakelen
Geschikt voor Citrix en Microsoft Terminal en server en VPN verbindingen
Snel en simpel in uw netwerk te configureren
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Toepassingen

Bedrijfstoepassingen die een hoge beschikbaarheid vereisen.
Door gebruik te maken van twee verschillende verbindingen wordt een zeer hoge
beschikbaarheid van de internettoegang gerealiseerd. Bedrijfskritische toepassingen als
VPN verbindingen en E-mail blijven probleemloos functioneren.

Aansluiten van nevenvestigingen
Probleemloos doorwerken ondanks dat de hoofdverbinding is uitgevallen.
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Introweb
Introweb Nederland begeleidt bedrijven op
het gebied van internet en e-business:

e Internet toegang: Dialup / ADSL /
SDSL / Leased Line / Cable / Fiber /
Ethernet verbindingen

°  Webhosting: Shared / Virtual Private
Server / Dedicated / Co-locatie

e Domeinregistratie: Internationaal / e-
mailoplossingen

e E- commerce: e.Pages Hosting /
Online payment

Tarieven Fallback Access

Eenmalige kosten Tarief

- setupkosten €50,-

- Cisco backup router* Op aanvraag

Maandelijkse kosten Tarief

- Fallback Access* €25,-
* Tarieven exclusief de backup verbinding zelf

Producteigenschappen

e Verkrijgbaar op alle Introweb breedband verbindingen
- Cable Access
- ADSL/SDSL Access
- Fiber Access

¢  Configuratie Cisco routers*

* Voor Fallback Access zijn twee Cisco routers benodigd.
Neem contact op met de afdeling verkoop voor meer informatie over de mogelijkheden.

Aanvullende diensten
» Onsite installatie

Bestellen
Neem contact op met de afdeling verkoop van Introweb

99,9% uptime = 1 werkdag per jaar geen verbinding!
Beschikbaarheid van internetverbindingen wordt vaak in een Service Level Agreement
(SLA) vastgelegd. In die SLA staat bijvoorbeeld dat een (internet)verbinding een
beschikbaarheid heeft van 99,6 of 99,9%. Vaak realiseert men zich niet dat 0,1% gelijk
staat aan een uitval van bijna 9 uur per jaar. We praten dus al gauw over één tot vier
werkdagen per jaar dat een internetverbinding een storing mag vertonen. In de SLA
staat ook altijd dat men op bepaalde tijden (vaak 's nachts) voor onderhoud de
verbinding mag verbreken. Deze uren vallen buiten de "downtime" die men hanteert.
Voor internationale opererende bedrijven is dit vaak een groot probleem doordat mail en
VPN verbindingen verstoord worden. Door te kiezen voor twee verschillende internet
infrastructuur leveranciers in combinatie met Fallback Access, kan men tegen minimale
kosten de "downtime" verminderen.




